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 ריצקת
 םיצעויהו תוצעויה תדובעב תויתא תויגוסל יתטיש יופימ רצייל שקבמה שושיג רקחמ וניה יחכונה רקחמה

 םמצע םיצעוי לש תויתא תויגוסב דקמתמ הז רקחמ ,הדובעה םלועב םיבר םירקחממ הנושב .םיינוגראה

 םיצעוי 20 םע ,הצחמל םינבומ ,קמוע תונויאר וכרענ רקחמה תרגסמב .םיצעונלו תוחוקלל תוריש םינתונה

 םיצעויה תדובעב תויתאה תויגוסה לע דומלל ןתינ ןכרד רשא ,תומת שולש ולע םיאצממה ןמ .םיינוגרא

 ןיב ינבמה חתמה תא תופקשמ ולא תומליד .הסנרפב ינתלעות ךרוצל תורושקה תומליד )1( :םיינוגראה

 הרורב הרדגה רדעיה .היספורפל תורושקה תומליד )2( .תוחוקלה לש יוציר ןיבל יעוצקמ תוריש קפסל הפיאש

 ללכב וא תויתא תומליד לש הסיפתהו הדובעב תונושה לע עיפשמה רבד ,ינוגרא ץועייב קוסעל ת/יאשר ימ

 םמוקימ איה תיסיסבה הייגוסה .תוינבמ תומליד )3( .)יתא ןורוויע( ולא תומליד תוהזל תלוכי רסוחל איבמ

 תויתא תויגוס הלעמה רבד .ןוגראה יכרצו םידבועל הלהנהה ןיב עבק ךרדכ םיינוגראה םיצעויהו תוצעויה לש

 תונושה תויגוסה לע עדימ קפסמ רמאמה .אוהש אשונ לכב םיינוגרא םיצעוי לש םתסינכ םצעמ תובכרומ

 תדימל תועצמאב תירסומה הקוצמה לע לקהל ךכבו ,םתדובעב ןהב לקתיהל םייושע םיינוגרא םיצעויש

 .ןהל המידקמ הנכהו תויגוסה

 

  אובמ
 

 הרימש ןיבל ,דחמ תודובע תלבקו תוחוקל םע רשק תריצי ןיב הנבומ חתמב םייוצמ ינוגרא ץועייב םיקסועה

 םיצעויה םילקתנ םתדובעב .)Clifton & Harter, 2019( ךדיאמ יולת יתלב תוריש ןתמו תיעוצקמ הרשוי לע

 ךכב םיריכמ םמצע םיצעויה ,תיעוצקמה םתולהנתה לע םיעיפשמה םידגונמ םיירסומ תונורקעבו םיכרעב

 ,Lefkowitz( קושהו תוחוקלה תושירדב דומעל ידכב ןוגראה לע תוילילש םיכרדב עיפשהל םילוכי םהש

2021; Linovski, 2024( תילאמרופה םתלכשה חווטל ץוחמ תואצמנה תויתא תוטלחה תלבקל םישרדנו, 

 ,הרשכה יכילהתב ךרוצ ונשי יכ הארנ ,ןכ לע .)Suarez et al,. 2022( םהלש יעוצקמה ןויסינה וא םתרשכה

  .)2016 ,םירחאו גרברבליז( םוחתב םיתאה תולובגה תנבהו יעוצקמ חותיפ

 ; Kirkpatrick et al., 2023( הדובעה קושב ינוגרא ץועייב שומישב תיתועמשמ הילע הלח תונורחאה םינשב

Linovski, 2024(, םתוליעיב קפס תלטה לש תרבוג העפות םילהנמ ברקב האצמנ ליבקמב ךא )Lefkowitz, 

 ץועייה םלועל םיקישמה תעד ימוחתב יתועמשמ םוקמ הספתו החתפתה תיעוצקמ הקיתא יכ אצמנ .)2021

 ,Barsky( עוצקמ ישנא לע תיעוצקמ תונלשר ירקמ תובקעב תויתועמשמ תויצקנס ולטוהש רחאל ינוגראה

 דמעמה תא םיצעהל ידכ תויתא-תויעוצקמ תויגוס לע רתוי הבחר טבמ תדוקנ תריציב ךרוצ הלוע .)2015
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 םירקחמהו תונורחאה םינשב הטעומ הרוצב רקחנ הז םוחת ,ותובישח תורמל .עוצקמה לש ילאנויספורפה

 םיינוגרא םיצעויב אלו ,םינוגראב שונא יבאשמ ישנאו םילהנמה תייסולכואב םבורב םיקסוע ,ועצוב ןכש

 יוהיז אוה םיצעויה רובע יזכרמה ישוקה יכ הארנ .)Drašček et al., 2021( הז רקחמ קסועש יפכ םייאמצע

 הלוכי ךכו ,תויזכרמ תויתא תויגוס יופימ העיצמ וז הדובע .(Palazzo et al., 2012) םתדובעב תויתא תויגוס

 .םתדובעב םייתא םישקומ תוהזל םיצעויל עייסל

 תורפס תריקס
 תויתא תומלידו ינוגרא ץועיי

 תינוגראה תוליעפה רופישל תויוליעפו םיתוריש לש ןווגמו בחר חווטל סחייתמה ללוכ םש אוה ינוגרא ץועיי

 ינתונכ םיינוגראה םיצעויה לש םתדובעב תוארל ןתינ .),.French et al 2005( ןוגראהו תווצה ,טרפה תמרב

 יעדמב תוירואית ךמס לע יוניש יכילהת תלבוהו םיינוגרא םיכילהת רופיש םוחתב תוחוקלל תוריש

 – ימניד אוה ינוגראה ץועייה םוחת ,ךכל ףסונב .)Church, 2001;Spears, 2010( םיקסע להנמו תוגהנתהה

 תוליעפב בר ינוש םייק ,ךכמ האצותכ .קושה יכרצל םאתהבו ךילהתה ידכ ךות בצעתמו חתפתמ ,הנתשמ

 חטשהמ תולועה תשירדל םאתהב םג ,םוחתה ךותב תונוש תולוכסא תוחתפתמו םיצעויהו תוצעויה

)Bauman, 2009; Linovski, 2024(. יכ דע םיצעויה תדובעב יתוהמ דיקפת םיקחשמ תוחוקלהש ןוויכמ תאז 

 לש תיעוצקמה הימונוטואה תא רגתאל יושע רשא רבד ,םהיתוחוקלב םיצעויה לש תיתועמשמ תולת תמייק

 יעדמ ,םיקסע להנמ ,היגולוכיספ ןוגכ תונוש תונילפיצסידמ םיעיגמ ינוגרא ץועייב םיקסועה ,ןכ ומכ .םיצעויה

 .)Cross & Swart, 2021( םתדובעב תונושה לע אוה םג עיפשמה רבד ,דועו היגולונכט ,םיפסכ ,הרבחה

 לע םג ךא ,םוחתה לש ורשועו ותובכרומ לע תודיעמ ינוגראה ץועייה םוחת לש תונושהו תוברה תורדגהה

 ,םמצע םיצעויה רובע םירגתאל רוקמ הווהמ וז תונוש .םישבוגמ ירמגל םניא ןיידעש םינייפאמ לעב ותויה

 .) Shimoni, 2019 ;2014 ,הנוק( םוחתה לש םירקוחהו תוחוקלה

 עדי ףוג ,םירדגומ הסינכ יללכ םע .תימשר תימדקא הרשכהו תוחמתה שרודה קוסיע םוחת הניה היספורפ

 םיינוגרא םיצעוי .)Abbott & Meerabeau, 2020 ;2016 ,ץ"כ( וירבחל תובייחמ תויתא תויחנהו ,חתפתמ

 םיבכרומ םיבצמ םע תודדומתהל קפסמ עדי ירסח תויהל םילולע היספורפ לש תולובגו םיללכ אלל םילעופה

 ישממ קזנל םורגל יושע הז בצמ ,םידבוע לש בר רפסמ לע עיפשהל יושע ץועייה יכ ןתניהב .םדיקפתב תומלידו

 םיצעוי לש םתקסעה םוצמצל ליבוהל יושעש המ ,ינוגראה ץועייה תקיטקרפל ןהו תורישה לבקמ ןוגראל ןה

 ןניאש תוחטבה חיטבהל םילולע םיצעוי .יצועייה ךילהתהמ ךוראה חווטב ןוצר תועיבש רסוח לשב םינוגראב

 םורגל ךכו ךוראה חווטב ןוגראל רישי קזנ בסהל יושעש המ ,חוקלה תא קפסל ידכ קר שומימל תונתינ

 הדיריל ליבוהל לולע תורורב ףס תושירד רדעיה .דיתעב םיינוגרא םיצעויב תועייתסהמ ענמיהל םינוגראל

 .)2014 ,הנוק ;2016 ,ץ"כ( ינוגרא ץעויכ ומצע גיצהל לוכי םדא לכ ןכש ,םוחתה לש יעוצקמה דמעמב

 ינוגרא ץועייב תויתא תומליד

 תיתא הבוח יולימ םהב םיבצמ ירק ,םייואר םיכרע ןיב תושגנתה תמייקתמ וב בצמכ תרדגומ תיתא המליד

 תטיקנ וא רוהרה ,יותיפ תללוכ תיתא המליד .)2024 ,י"אפ( תרחא תיתא הבוח לש הרפהל ליבוהל היושע תחא

 קזנ םורגל וא תקדוצ אל תויהל הלולע ףאו ,תישיא הפיאש תמשגהל וא תימצע תלעותל תישעמ הלועפ

 היושע המלידה .םילבוקמה םיללכל דוגינב ,תיעוצקמ אל הלועפ עוציבב אטבתהלו עדומ ןפואב םירחאל

 םירקמב .)Lefkowitz, 2021( תוימיטיגל תוירחא וא תובייחתה םויק יאל וא ,םידיקפת טקילפנוקל איבהל

 םיצעויל ועייסי רשא םייתא תונורקעב ךרוצ םייק ,תושעל יוארה רבדה והמ תוהזל םיצעויל עייסל ידכ ,ולאכ

 & Shapiro( םינושה םיכרעה ןיב עירכהל תנמ לע תויורשפאה תא ביחרהלו םהלשמ םיירסומ םידוק בצעל
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Stefkovich, 2016(. ןתינ  .םינוש םייתא םירגתא םע דדומתהל םירשפאמו ירסומ ןפצמ םישמשמ הביל יכרע 

 ,ףשר( םייחה תויווחו תועפשה לע רוהרה לע ססבתהב ,ןמז ךרואל ולא םיכרע תונשלו םיאתהל

2008;Jamieson & Gellermann, 2014 (. ןיב הרושק ינוגרא ץועייב םיקסועה ןיב הברה תונושה יכ הארנ 

 תיעוצקמ הרשכהמ םג ומכ ,םייתוברתו םייעוצקמ ,םיישיא םימרוגמ םיעבונה םינוש םייתא םיכרעל רתיה

 .) (Davison et al., 2022תונוש תונילפיצסידב

 ,Jamieson & Gellermann, 2014; Lefkowitz( ינוגרא ץועיב תויתא תויגוסב טעומ רקחמ םייק השעמל

 הלועפ יכרד ובש םוחת ,םיינוגרא םיצעוי רובע תוטלחה תלבקב בכרומ רגתא ןה תויתא תומליד .)2021

 רשאכ תובורק םיתעל תוררועתמ תויתא תומליד .הלשמ תויתא תוכלשה שי תחא לכלש ,תונימז תובורמ

 םילפרועמ םייתא םיטרדנטס וא תורתוס תויונמאנ ,םירחתמ םיסרטניא םע םידדומתמ םיצעוי

)Lefkowitz, 2021(. םהלש תימוי םויה הדובעה תרגשב םילקתנ םייאמצע ינוגרא ץעוי וא תצעוי ,לעופב 

 םימומע תויהל םייושע םיבר םיירסומ םיבצמ .םינוש םיכרע ןיב תושגנתה םירציימה םינוש םישיחרתב

 הליחת תבייחמ הנותנ היצאוטיסב ירסומ ןפואב גוהנל הטלחהה יכ ןבומ .תיתא המלידכ דימ םיספתנ םניאו

 .)2008 ,ףשר( תיתא היגוסב רבודמ יכ תוהזל הטלחהה לבקמ תא

 )Moral distress( תירסומ הקוצמ

 הקוצמכ דועיסה תדובעב תמצמוצמ הרוצב הרדגוהו ,1984-ב ןוטמ'ג ידי לע הנושארל הראות תירסומ הקוצמ

 יתלב טעמכל הז תא םיכפוה םייתכרעמ םיצוליא ךא תושעל ןוכנה רבדה המ עדוי םדא" רשאכ תשחרתמה

 תירוקמה הרדגהה יכ םינעוט םיינכדע םילדומ .)Jameton, 1984, p. 6( "הנוכנה הלועפה ךרדב רוחבל ירשפא

 .)Morley et al., 2021( רתוי תיטסילוהו הבחר הרוצב העפותה תא ןוחבל שיו תקפסמ הניא הז גשומ לש

 םירשקהב תובשחתה ךות ,רתוי בחר ןפואב העפותה תא ןוחבל שיש ךכ לע םיעיבצמ םיינכדע םירקחמ

 .םויכ תוירסומה תוטלחהה לע םיעיפשמה ,תוחוכ יסחי ידי לע םיבצועמה ,םיינוגראו םייטילופ ,םייתרבח

 ןפואב טבלתמה ,ימונוטוא ןקחשכ ספתנ ירסומה םדאה הב ,תיתרוסמה רסומה תיירואיתל דוגינב תאז

 ,Morley et al., 2021; Walker( תושעל 'ןוכנ'ה רבדה יבגל םיטשפומו םיילסרבינוא תונורקע ךותמ ילנויצר

 ןוצר שיו תויהל ךירצ אל הרוקש המ יכ טרפה לש השוחתכ איה םויה תירסומ הקוצמל תוסחייתהה .)2007

 .Jones-Bonofiglio, 2020)( דבעידב וא הרקמה ןמזב ,תרחא לועפל

 ,ירסומ חתמ :תואבה םיכרדב יוטיב ידיל אובל לוכיש ,ירסומ עוריא )1( :םיינשמ תבכרומ תירסומ הקוצמ

 הקוצמ לש היווח )2( םע דחי .ירסומ ץוליא וא תירסומ תואדו יא ,תירסומ המליד ,ירסומ טקילפנוק

 ןיב הנוש ןפואב יוטיב ידיל אובל םייושעה ,םינוש םיילילש תושגר לש ןווגמ דגאמה גג גשומ – תיגולוכיספ

 םינוא רסוח ,תונבצע ,בצע ,הטרח ,המשא ,לוכסת ,סעכ :םה םיירקיעה תושגרה ךא ,םינוש םישנא

 הקוצמהו ירסומה עוריאה לש היווחה ןיב רישי יתביס רשקב ךרוצ שי .חתמל םירושקה םימוטפמיסו

 .)Morley et al., 2021( תיגולוכיספה

 ןיבל ,דחמ תודובע תלבקו תוחוקל םע רשק תריצי ןיב חתמב עבק ךרדכ םייוצמ םיצעויה יכ ןכ םא הארנ

 םיינוגרא םיצעוי .)Clifton & Harter, 2019( ךדיאמ םיצעונל יולת יתלבו ןימא תוריש ןתמו תיעוצקמ הרשוי

 םיבכרומ םיבצמ םע תודדומתהל קפסמ עדי ירסח תויהל םייושע היספורפ לש תולובגו םיללכ אלל םילעופה

 ברקב תירסומ הקוצמל םורגל יושע הז בצמ .תימוי םויה םתדובעמ הנבומ קלח םיווהמה תויתא תומלידו

 ךוראה חווטב ןוצר תועיבש רסוח לשב תאזו ללכב ץועיה םוחתלו תורישה לבקמ ןוגראל ישממ קזנל ןכו ץעויה

 ךכמ הרתי .)2014 הנוק ;2016 ץ"כ( םוחתה לש ודמעמב הדיריל איבהל ורותב יושעש המ ,יצועייה ךילהתהמ

 ,.Palazzo et al( ךכל עדומ תויהל ילבמ יתא אל ןפואב גהנתהלו יתא ןורוויע לש בצמב תויהל יושע ץעויה
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 תרבגהל םורתל לוכיש ילכל הקיתאה תא ךופהלו ינוגרא -יתא ץועיי בלשל יואר ,הז בצמ עונמל ידכב .)2012

 לש תימוי-םויה הדובעב תוחוקלה םע םייעוצקמה םיסחיה קוזיחו רתוי הבוט תרושקת ,הדובעה תוכיא

 .)et al., 2019) ăFrunz םיינוגראה םיצעויה

 רשא ,ילאנויספורפ תווהתה ךילהתב ןיידע אצמנ ינוגראה ץועייה םוחת יכ םכסל ןתינ ,ןאכ דע גצומה רואל

 תונושה תא ומצמציו עוצקמה לש )סותאה( "יפואה" תא ווהיש תיעוצקמ הקיתא לש םיכרע תעמטה ללוכ

 םיינוגרא םיצעויב שומישה ףקיה הלע םנמוא ןורחאה רושעב .ינוגרא ץועייו חותיפב םיקסועה ןיב הלודגה

 ,םירחאו גרברבליז( תרבוג םתוליעיב קפס תלטה םילהנמ ברקב יכ םג אצמנ תאז םע ךא ,הדובעה קושב

 תועוצקמה תמועל םיינוגרא םיצעוי לש הקיתאה אשונב רקחמב יתועמשמ רעפ םייק יכ אצמנ .)2016

 תובקעב תויתעמשמ תויצקנס ולטוהש רחאל ,הדסומו החתפתה תיעוצקמ הקיתא םהב רשא ,ול םיקישמה

 יעוצקמ חותיפ ,הרשכה יכילהתב ישממ ךרוצ שי יכ הארנ ןכ לע .)Barsky, 2015( תיעוצקמ תונלשר ירקמ

 יופימ ידי לע הז רעפ םוצמצל םורתל תוסנל אב יחכונה רקחמה .ותדובעב ץעויה לש םיתאה תולובגה תנבהו

 ריכהל ינוגרא ץועייב םיקסועל עייסל ךכבו םתדובעב םיינוגרא םיצעוי םיבצינ םלומ םינושה תומלידה יגוס

  .ןהילא ןנוכתהלו תויגוסה תא

 הטיש

 ,.Drašček et al( ןוגראב םידבועל תועגונה תויתא תויגוסב םידקמתמ הדובעה םלועב םיבר םירקחמש דועב

 רקחמה .םיצעונלו תוחוקלל תורישה תא םינתונה םיצעויל תועגונה תויתא תויגוסב דקמתמ הז רקחמ ,)2021

 רואל תאז .)"Grounded theory"( "הדשב תנגועמ הירואית" תשיג יפ לע ינתוכיא רקחמ וניה יחכונה

 תושחרתמ וב יתוברתה רשקהה ךותמ ,םיטרפ לש םתונשרפו םטבמ תדוקנב קסועה רקחמל התמאתה

 & Glaser ;2003 ,ידקש ;2014 ,הנוק( רתוי תובחר תויתרבח תועפות םכרד שיחמהל ידכו ,תויצאוטיסה

Strauss, 1967(. םיקינעמ םהש תועמשמה תאו םיינוגרא םיצעוי לש תודמעו םלוע תוסיפת ןחוב הז רקחמ 

 יפ לע הירואית חותיפ אוה תינתוכיאה השיגה סיסב .)2003 ,ידקש( תפטושה םתדובעב תויתא תומלידל

 תורדגהה יכ םיחיטבמה םינונגנמ חתפל אוה םירקוחה דיקפת רשאכ ,הדשהמ םילועה תולוקהו םיאצממה

 רקחמב ועצוב הז ךרוצל .ןמצע לע תורזוחה תומת רתאל ןכמ רחאלו םיאצממה תא םימאות םיגשומהו

 )Haq Et al., 2023);Corbin, & Strauss, 1994 םינבומ יצח קמוע תונויאר יחכונה

 רקחמה ךרעמו םגדמ

 םידבועה ולאכ וא םייאמצע )םירבג 7 ,םישנ 13( םיינוגרא תוצעויו םיצעוי 20 ופתתשה יחכונה רקחמב

 קלחל ןתינו תיאמדקא הרשכה ילעב ,םידוהי םלוכ םיפתתשמה .םירסנלירפ וא םיריכשכ ץועיי תורבחב

 ילעב םיצעוי 5 ,)קתו תונש 15 לעמ( םיקיתו םיצעוי 12 :עוצקמב קתו יפ לע תוירקיע תוצובק שולשל םתוא

 םינייאורמה רותיא .עוצקמב םינש שולשמ תוחפ לש קתו ילעב םיריעצ םיצעוי 3-ו ,)םינש 7-15( ינוניב קתו

 שומיש השענ ,ןכ ומכ .םיינוגרא םיצעוי לש תויתרבחה תותשרב םינוש םימורופב העדומ םוסרפ תרזעב השענ

 ןייפאמהו ,ינתוכיא רקחמב תולבוקמה המיגדה תוטישמ תחא איהש )Snow ball( "גלש רודכ" תטישב

 לע ןגהל ידכ .)Parker, 2019( םיפתתשמה לש הינפהו יתרבח-יקסע תושיר לע תוססבתה אוה הלש יזכרמה

 לכו םידוקל ךפה םהלש ההזמ עדימ לכ ,3תירקחמה הקיתאה תונורקעב דומעל ןכו םיפתתשמה תויטרפ

 
 YVC EMEK 54-2023 :רושיא רפסמ ,לאערזי קמע תימדקאה הללכמה לש הקיתאה תדעו רושיא תא לביק רקחמה 3
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 חותינ םויסב םיאצממה םוכיס תא לבקל עצוה םיפתתשמל .רקחמה תווצ תומושרב קרו ךא ורמשנ םינותנה

  .םינותנה

 רקחמה ילכ

 תוולמה תומלידב ףתשל םינייאורמל רשפאל ידכב .הנבומ יצח קמוע ןויארב שומיש השענ ,יחכונה רקחמב

 ךות תרקחנה העפותה לע םהלש תיביטקייבוסה טבמה תדוקנ תא גיצהלו םיינוגרא םיצעויכ םתדובע תא

 תולאש ובו ןויאר ךירדמ בתכנ תונויארה ךרוצל .)2003 ,ידקש( )milieu( יתוברתה רשקהה תעפשה לש הניחב

 ןויאירה ךירדמב תולאשה .תויביטקייבוסה םהיתויווח תא ףתשל רקחמה יפתתשמל תורשפאמה תוחותפ

 ,לבוקמכ ,ןכ ומכ .תונויארב וללכיי רקחמה לש ןכותה תודש לכ יכ חיטבהל תנמ לע רקחמה תלאשל תורושק

 .ךרוצה תדימב תונויארה ךלהמב תופסונ תולאש ולאשנ

 םינותנה חותינ

 וטלקוה םהו תונויארה תרזעב ופסאנש םיאצממה ךותמ ולע אלא שארמ ורדגוה אל חותינה תוירוגטק

 תוירוגטקל ןויאר לכ דודיק ,תונויארה לש תרזוח האירקו העימש ללכ םינותנה חותינ .הלימב הלימ וללמותו

 תונויארהמ תונושה תוירוגטקה דודיחו קויד עצוב תפסונ האירק רחאלו רמאמה תובתוכ יתש לש תודרפנ

 ,ידקש( היגולופיט תונבל הרטמב רתוי הבחר הנומת לבקל היהי ןתינש תנמ לע תומת יתתו תומת ידכל

2003Haq et al., 2023 ;(. ויתונומא ,וטבמ תודוקנ לשב תענמנ יתלב העפשה שי רקוחל ינתוכיאה רקחמב 

 דרפנ יתלב קלח םיווהמ רקוחה יכרעו דיקפתה תסיפת .חותינהו רקחמה ךלהמ לע םיעיפשמ רשא ,ויתופיאשו

 לש הרקמב ומכ ,םינותנה ףוסיאל יזכרמ ילכ שמשמ רקוחה רשאכ דחוימב .רצונש גולאידהמו רקחמהמ

 תויגטרטסאבו םינוירטירקב שומיש השענ הז רקחמב ,וז הנבה ךותמ .)2003 ,ידקש( יאמצע ינוגרא ץועיי

 ,תורקוחה יתש ידי לע דרפנב עצבתה תונויארה חותינ . )(Enworo, 2023 תויטה םוצמיצו ותונמיהמ רופישל

 ןיב םיבר םינויד וכרענו תונויארה לש תדרפנ האירק וארק תורקוחה .תינוגרא תצעוי הניא ןהמ תחאש

 Kakar( שומיש הב השענ אל תמיוסמ המת לע המכסה הגשוה אל רשאכ .ולעש תומתל סחיב רמאמה תובתוכ

et al., 2023(. וראותש תומתה תא ססבל ידכ םירישי םיטוטיצב בר שומיש השענ – ףסונב.  

 םיאצממ
 ןתינ .רקחמה יפתתשמ ירבדב ורזחש דוסי יגשומ רפסמ רידגהל הליחת שקבנ םיאצממה תא חתנל ונאובב

 ,תוחוקל :הנוש םיסחי תכרעמ הנשי תחא לכ םעו ,םיצעויה םידבוע ןלומש תוינוגרא תומר שולש תוהזל

 תובכרומה תנבהמ קלח איה ולא תומר שולש ןיב םיסחיה תובכרומ תנבה .םיטנמרופניאו םייזכרמ םיצעונ

 רשאכ ,יצועייה ךילהתה השענ ולומ םדאה ."יזכרמה ץעונה" איה הנושארה המרה .תויתאה תומלידהו

 דואמ תויהל היושע יזכרמה ץעונה םע הדובעה .ןוגרא ותואב ליבקמב םיצעונ רפסמ תויהל םילוכי םיתיעל

 ןומא לע תתתשומה םיסחי תכרעמ חתפל ץעויה שרדנ יתועמשמ תוברעתה ךילהת עצבל תנמ לע ,ןכל .תישיא

 ונייצ וז המרב ."חוקל" הנוכמה ,הדובעה ןמממ וא ןימזמ לומ איה היינשה המרה .ץעונה םע תוחיתפו

 םהש ,ץועיה תדובע תא ונימזה רשא )HR( שונא יבאשמ ילהנמו ןוגראה להנמ לומ םיסחיה תא םינייאורמה

 איה תישילשה המרה .ןוגראב םיפסונ םיטקיורפ לבקי ץעויה םאה םג םיעבוקו םולשתה לע םיארחא

 שמשמה עדימ םיקפסמ רשא דועו ןוירוטקריד ירבח ,םיקפס ,ןוגראב םידבוע .)עדימ יקפס( "םיטנמרופניאה"

 ןכש תוחיתפו ןומא לש חוטב בחרמ רוציל ץעויה שרדנ ולא םידבוע לומ םג .תוברעתה וא ןוחבא עוציבל

 והוז תויגוס רפסמ .םיפופכ םה ול להנמ לע וא ןוגראה לע תרוקיב וא עדימ תרבעהב םינכתסמ ולא םידבוע

 .ןלהל תונודינ ןהו תונויארה תרגסמב רתוי תויזכרמכ

  



 The Study of Organization and Human Resource Quarterly  10 )1( 2025 שונא יבאשמ לוהינו םינוגרא רקחל ןועברה
 

 

6 
 

 

 תונמאנה תייגוס

 רפסמ טרפנ ןכ לעו ץעויה תדובעב ינבמ ןפואב תחכונה תבכרומ תיתא היגוסכ רזוח ןפואב התלע וז תייגוס

 תבכרומ תשרב םיטוונמ םעפ אל םמצע םיאצומ עוצקמ ישנא .וז המת לש תונוש תויווז תוגיצמה תואמגוד

 תויונמאנ רפסמ ןיב טוונל םהילע היה םהבש םירקמב ונד םיפתתשמה .תויכרריה םיסחי תוכרעמ לש

 .םמצע םיצעויה לש םייעוצקמהו םיישיאה םהיכרע ןיבו תוחוקלו םיצעונ ןיב ,וז תא וז תורתוס םיתיעלש

 ךומתל ךרוצב םיצעויה וריכה ,דחא דצמ :"דבוע ינא ימ תורישב" התיה הז רשקהב התלעש תיזכרמה הלאשה

 םיצעונה יפלכ תונמאנו ןומא לע רומשלו הפישחמ ענמיהל ךרוצה תינמז וב הלוע ךדיאמו ,ןוגראה ידעיב

 הריא .ץעונה ןיבל חוקלה יכרצ ןיב תושגנתה התייה םהב םירקמ וראת םינייאורמה לכ .םהלש םייזכרמה

 :ךכ תאז הראת

 ינאש המ ןיבו ,ילש ןמממה - טקיורפל יתוא סינכהש םדאה ןיב םיסרטניא דוגינ שישכ הרוק המ"
 דצ לכלש יתשגרה ?תביוחמ ינא ימל ?ול םיקוקז ישיא ןפואב הוולמ ינאש ץעונה וא תכרעמהש ההזמ
 "ינממ תונוש תויפיצ שי

 הלוע רשאכ תצעויכ סנרפתהל ךרוצה ןיבל תויעוצקמה ךרע ןיב התווח איהש טקילפנוק תראתמ תצעויה

 םיטקיורפ לבקת םא עירכי םג חינהל ריבסו התדובע תא ןמממה םרוגל – הנמאנ תויהל הילע ימל הלאשה

 יזכרמה ץעונה וא תכרעמהש ההזמ איהש םיכרצל ,תויעוצקמה ךרעל םינומא רומשל הילעש וא ;םיידיתע

 ישגרה ישוקה תא הלעמה הנוש טעמו תבכרומ הנומת גיצמ ןועמש ,הריא לש הירבדל ךשמהב .םהל םיקוקז

  :תונמאנה תייגוסב

 ונישעשכ דחוימב ,םידבועה לש באכהו לוכסתה תא יתיווחו םילעפמ לש המלש הרדס יתיוויל"
 תבוטל הלועמ הזש .םידבועה ידימ יעוצקמה חוכה תא תחקל לעופב רומאש ךילהת לש העמטה
 ןיבל תוישונאו היתפמא תולגל לש םוקמה ןיב ערקנ התא !םמצע םידבועב עוגפל ךלוה לבא ...ןוגראה
 ."הלהנהה לש ךילהתה תא םדקל

 חוכהמ יתועמשמ קלח תליטנב ךורכה ךילהת םושיי תעב עוצקמ שיאכ הווחש ישגרה באכה תא אטבמ ןועמש

 ישוק שח ןועמש ךא ,תויקסעה ויתורטמלו ןוגראל ליעוה תוברעתהה ךילהת םנמא .רטוז גרדמ םידבוע לש

 ךא ,ןוגראה תלהנה לש חילשכ ודיקפת תא ראתמ אוה דחא דצמ .ולש הלופכה תונמאנה תשוחת לשב ינבמ

 ץעויה לש וירבדמ .םהב ועגפי ליבומ אוה םהילאש םייונישה יכ עדויו םידבועה םע דבוע אוה ינשה דצהמ

 הז ישגר דממ .דבלב םיילכלכ תוששחל רבעמ ,תויונמאנה טקילפנוק ךותב ישגרה ישוקה לע דומלל ןתינ

 .וכותב טווינל רתוי דוע רגתאמל ותוא ךפוהש המ ,דבוע אוה ימ רובע ההות ץעויה ובש דבור דוע ףיסומ

 םלוא ,ותדובעב ץעונל רוזעל הרטמב ישיא ץועי ךילהתכ הרדגוהש תוברעתה לע המוד הרקמ תראתמ לכימ

 לש ןוצרה תא קזחל ידכ יצועייה ךילהתה ךותמ עדימ רוסמל השקבתה תצעויה ךילהתה םויס רחאל

 :ותוא רטפל םילהנמה

 םוי .םירוטיפל דמעומ אוהשו ליגרת היה יווילהש ונעדי אל .םילוח תיבב הקלחמ להנמ יתיוויל"
 םתסה ןמו עומישל םירמוח דוע ול ףיסוהל ,םצעב ,ידכ םילוחה תיב להנמ לש ודרשמל ונארקנ דחא
 רמא טושפ ל"כנמסה זאו ,ןומא ךב ןתנ ,םדא םע יתדבע - הלועפ ףתשל הצור אל תא רבד הזכ םע
 יפתשת אל םא ?ךל םלשמ ימו ,ןאכל ךתוא איבה ימ תעדוי תא לבא" :םלועב הרישי יכה הרוצב
 "!רתוי ונתיא ידבעת אל הלועפ
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 חוקלה לש הרימא ידכ דע תוחוקלה תויפיצ םע השגנתה ץעונה ןויסיח לע הרימשל תצעויה לש תוביוחמה

 ץעויה תוביוחמו תיעוצקמ הרשוי ,תונמאנ יבגל תולאש תצעויה לצא ררוע הז בצמ .ךל םלשמ ימ ירכזת"

 ץעונה לש ותקסעה ךשמה יכ שארמ תעדוי התייה תצעויהו הדימב .םידגונמ םיסרטניא םע ןיינע ילעבל

 קר התוא ופשח תוחוקלה רשאכ ךא .יצועייה ךילהתה ךותב תרחא לועפל הלוכי התייה איה קפסב תלטומ

 תונמאנ :םישגנתמ םיכרע רפסמ הב תבכרומ היצאוטיסב האצמנ איה תיתימאה םתנווכל תוברעתהה םויסב

 .ןוגראב התקסעה ךשמהל הגאדו תימצע תלעות ,ץעונל

 תראתמה ,לטימ ידי לע תגצומ ינבמ ןפואב ינוגראה ץועייה תדובעב תונמאנה תלאשב רגתאל תפסונ אמגוד

 הדובע עצבמ אוה רשאכ לשמל .םינוש םיזוח רפסמ םע ,ןוגרא ותואב םירושימ רפסמב לעופ ץעויה ובש בצמ

 לע רומשל הנממ הפוצמ וב בצמ תראתמ לטימ .םייפיצפס םילהנמל ישיא ץועיי עצבמ םגו ןוגראה תמרב

 דוע .ןוגראב השענה לע תללוכ הנומת לבקל חוקלה תויפיצ לומ לא ,"הזה רדחב ראשנ הז" :םיצעונה ןויסח

 :לטימ הפיסומ

 תא םימעפ הברה ,ינש דצמ .ךרובע ןאכ ינאו הפ ראשנ הפ רמאנש המ - יגולוכיספה הזוחה תא שי"
 הנומתה תא םג איבהל איה ינממ הייפיצה .להנמל ישיא ץועיי תקפסמ םגו ןוגראה לש םג תצעוי

 תויהל םיכירצ ."המגוד יל ינת ,רמא ימ יל ידיגת" :לאוש להנמה …רהזיהל ךירצ שממ .תיתכרעמה
 ."ישיאה ץועייה ןיבל תיתכרעמה הנומתה ןיב םירבעמב םיריהז

 תובר םימעפ .םילהנמל הבחר הנומתו ןוחבא ןתמ ןיבל םיצעונ םע ןומא תריצי ןיב חתמה תא השיגדמ לטימ

 ךרוצה תא העיבה לטימ .ןוגראב םילהנמ םע תינטרפ הדובע םגו תיתכרעמה המרב םג לופכ דיקפת ץעויל

 ילבמ תקיודמ תינוגרא הנומת ןתמ לש רגתאה תאו תישיאל תיתכרעמ טבמ תדוקנ ןיב רבעמב הריהז תויהל

 .םהלש ןומאה לע רשפתהל וא םייפיצפס םישנא ףושחל

 ביוחמ ץעויהש תורתוסה תויונמאנה יכ םידמלמ םיאצממה .םידבר תברו תבכרומ איה תונמאנה תייגוס

 םיאצמנ םיצעויה .ומצע ץעויה לש ויכרעלו תושיכ ןוגראל ,ותדובע תא םינמממה תוחוקלל ,ץעונל :ןה ןהילא

 .םהלש םיצעונה םע תוידוסו ןומא לע הרימש ךות םינוש ןיינע ילעב לש תויפיצ ןיב ןזאל םהילע ובש בצמב

 רצונ ךכו יזכרמה ץעונה וניא אוה םתדובע תא ןמממו םיצעויה לש םהיתוריש תא רכושש ימ םיבר םירקמב

 עדימ גישהל ידכב ןמממה םרוגה ידי לע םילעפומה םיצחל ומע איבמ רשא הנבומ םיניינע דוגינ לש בצמ

  .יצועייה ךילהתה תודוא

 תויעוצקמ לומ לא תימצע תלעות – אל ימ םעו דובעל ימ םע :"היפאמה תלאש"

 לש םיישיא םיכרע ןיב םיימינפ םיטקילפנוק בקע תוררועתמה תומלידה לע רוא םיכפוש וכרענש תונויארה

 היפאמה םא" :ךכ תאז הראת הריא .ןוגראב םידבועהו םילהנמה תונוצר וא תינוגראה תוברתה ןיבל םיצעויה

 םיבכרומה ןילמוגה יסחי תא הגיצמ וז המת ."ירה ןוגרא םג הז היפאמה ?הזל יכלת םאה -ץועי לבקל שקבת

 ססבל הפיאשהו הסנרפב ךרוצה .תיעוצקמ הרשויו תויתא תוטלחה תלבק ןיבל ץעויה לש תימצע תלעות ןיב

  .ץעוי לש םייתאה םילוקישהו םיכרעה םע שגנתהל םיתיעל םייושע חילצמ ץעויכ ןיטינומ

 רתויב בושחה רבדה ויניעב והמ ראתמ ןד ,ץעויה לש החלצהל םימרוגה לע דומלל ןתינ ןד ץעויה לש וירבדמ

  :חילצהל ידכ ץעויל

 קוסע ץעוי התאש תוארהל בייח התא .םיליעפ םיטקיורפ םע לגלגה לע תויהל ןמזה לכ בייח התא"
 תכרעמ ,קטייהה :םימוחתב תובשחנה תורבחה םע דבוע התאש ,םיצילממ ךל שיש .שקובמו

 "הסנרפ ךירצו ריכש תויהל ומכ ביצי אל הז יאמצע תויהל ףוסב ...ןוחטיבה
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 ראתמ ץעויה ,ףסונב .סנרפתהלו תוידיתע תודובעב תוכזל ידכ קסעומ ןמזה לכ תויהל ךרוצה תא ריבסמ ןד

 תורשפא ןכ לעו םתסנרפל םיטקיורפ לבקל םיבייח רשא םייאמצע םיצעוי לע לעפומה ילכלכה חתמה תא

 .םיישיאה ויכרע ןיבל הדובע עוציב ןיב המליד ינפב דמוע אוה רשאכ תמצמטצמ הריחבה

 ץועייה תרבח וב הרקמ תראתמ איה ."לובגה רבוע הפיא" תלאושו היפאמה תלאשב ףסונ דבור תראתמ לטימ

 תמרות המצע התומעה .הלודג התומע רובעב בחרנ ינוגרא יוניש ךילהת עצבל הנמזה הלביק תדבוע איה הב

 הכמסה אלל םייתואירב םיאשונב ץועיי ןתונ רשא ריכב דבוע ונשי ,תאז םע ךא .יבויחו בוט םש תלעבו הרבחל

 :ךכל תיעוצקמ

 והשימ םש שי לבא ,הרבחל םיבוט םירבד תמאב השועש התומע ...ינוגראה הנבמב רדס תושעל וצר"
 ונחנאש רמוא הז המ עגר" :ונלאש ונחנא זאו !יקוח אל הז .ךכל הרשכה אלל םילופיט לע ץילממש
 ימ ,םיינוגרא םיצעוי ונחנא …בוזעלו םוקל םא -המלידב שממ "?ינוגראה הנבמה לע םהל םיצעיימ
 הז לע תחוודמ תא ."ש"מק 145 לע יתעסנ" :ךל רמוא להנמש יבשחת ?טפושה תוכמסל ונתוא םש
 תא חקינ םא ילוא ...םדא ייח הככ ןכסמ םג אוה ?רהמ עסונ אוה יכ ותא ידבעת אל ?תויושרל
 אל ךכו תרדסומ הרוצב הז תא תושעל רשפא ךיא וא לוספ הז המכ התומעל ריבסהל לכונ טקיורפה
 ."ךשמיהל בצמל רשפאל

 ויכרע םע ההדזמ איה .יתכרעמ ינוגרא יוניש עצבל הרטמב הלודג התומעמ הילא ונפ וב בצמ תראתמ תצעויה

 תראתמ איה .םיקפקופמ ויה ןוגראב ריכב דבוע לש םייתא םיטרדנטסו תוקיטקרפ יכ התליג ךא ,ןוגראה לש

 ,דגנמ רשאכ ,תיתועמשמ תילכלכ תלעות דצל יעוצקמ רגתאו לודג טקיורפ לע רותיו ןיב תוטבלתהה תא

 .דבור דוע הפיסומו היפאמה תלאשל ונתוא הריזחמה היגוס .היכרע לע רשפתהל התוא ץלאת טקיורפל הסינכ

 תרשפאמ השעמל ןוגראל םהלש הסינכ יא ,הירבדל – ףסונ טביה האוושמל סינכהל שי יכ ףסונב הנייצ לטימ

  .יוניש רוציל אלו םייקתהלו ךישמהל ןיקת אלה בצמל

 .םיצעויה תדובעב תויעוצקמו תימצע תלעות ןיב תושגנתה לש רחא טביה תאטבמה המלידב תפתשמ תיפוח

 קלחל הכפהו ישגר רוביח השח איהש דע הכורא הפוקת ךרואל תווצ םע הדובע ךילהת לע תפתשמ תצעויה

 :בוזעל הצלאנ איה ,ףוסבל .תצעויב תולת חתפל הצובקה תא איבהש המ ,הצובקהמ

 תוחתופמ ויה ןה ,תומרה לכב יתוא קניפ שממ .דואמ םתוא יתבהאו יתיווילש דחא תווצ היה"
 .הבזע תלהנמהמ זאו .ישימח םוי לכב םינש 4 ךשמב תווצה תא יתיוויל !הצובקה לע יתפע ,תוקומעו

 ינאו הבוט אל הקימניד הרצונ .סנכיהל הל רשפאל ידכ תגסל הכירצ יתייה ,השדח תלהנמ ונאבה
 !דדוב אוה .דדוב באז ומכ םלועב ךלוה אוה ינוציח אוהש ץעוי ...עדומ אלב לעפ הז .תלבלובמ יתייה
 עובש לכ עובק טקיורפ היה הז יארת ,םגו .תוכיישל ןוצר שי םדא לכל …תוכייש םש האור תא וישכע
 "ירובע תילכלכ תואדו םג תאז ,םינש ךשמב ןתיא יתדבע

 לע רומשל ןוצרה ןיבו ,דחא דצמ תוכייש תשוחתב ךרוצה ןיב תדקמתמה התדובעב המליד תראתמ תיפוח

 יואר דציכ תיעוצקמ הנבה ןיבל תצעויה תושגר ןיב איה הפ תימינפה תושגנתהה .ינש דצמ תיעוצקמ הרשוי

 רשאכ ,םינש ךשמב התוויל איהש תווצ םע התדובע תא םייסל השק הל היה וב בצמב תאצמנ תצעויה .לועפל

 םאה הלאשה םע תודדומתהב תזכרתמש המליד יהז .הז תווצ םע תישיא הרכהו תוכייש תשוחת הל שי

 לע הרימשבו המישמה םויסבש יתאה רגתאה םע דדומתהל וא ,תישגרהו תישיאה תלעותה תא ףידעהל

  .תיעוצקמה הרשויה
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 יצועייה ךילהתב חוקלה לש רתסנה עינמה – "תוברעתהל תושפחתה"

 יוניש עצבלו ץועיי לבקל ופאש תמאב אל תוחוקלה יכ ושח םיינוגרא םיצעוי םהב םיבצמ םיראותמ תונויארב

 "תוברעתהל תושפחתה" המתה .םידבועה לומ לא המשאה תא תונפהל ולכוי ויפלכש ינוציח םרוג תווהל אלא

 לש תיתימאה הפיאשה יהמ הנבהב םתדובעב םיינוגרא םיצעוי ינפב תודמועש תויתא תומלידב תקסוע

 ןיב ןזאל וא רוחבל םישרדנ םיצעויה םהב םיבצמ לע דומלל ןתינ תונויארהמ .תוברעתהה ךילהתמ תוחוקלה

  .תינוגרא הקיטילופ לש םיכרצ תבוטל ץעויב שומישב הרושק תויהל הלוכיש ,תוחוקלה לש הרטמה

 םיצור םהשכ ינוגרא ץעוי םינימזמ םילהנמ" :תושפחתהה תנעט תא םיקזחמ תינוי תצעויה לש הירבד

 רטפל ידכ רחא וא הזכ ינוגרא ךילהת לש הפי דואמ תשופחת הזיא תונבל םיצור םה זאו .והשיממ רטפיהל

 ,הליחת .יתימאו יעוצקמ ינוחבא ךילהתל ןוצר אלו תוברעתה לש "תשופחת" לש בצמ תראתמ תינוי ."ותוא

 לש תונימאהו תויעוצקמה לע רומשל דציכ איה תיזכרמה המלידה תינשו ,הרקמה והזש תוהזל םיצעויה לע

 להנמ וב בצמ ראתמ יבא ץעויה ,תינוי ירבדל ךשמהב .תוחוקלה םע םיבוט םיסחי לע הרימש ךות ,ץעויה

 להנמה לש תיתימאה הרטמה יכ השוחת ,תורושה ןיב ,ההזמ יבא .ינוגרא ןוחבא עצבל השקבב וילא הנופ ריכב

 :םיוסמ דבוע רטפל ץעויהמ ינוציח רושיא לבקל אלא ינוגרא ןוחבא עוציב אל איה

 ןוחבא םש השעתש הצור ינאו לועפתה תקלחמב היעב שי עמשת" :יל רמא אוהו ל"כנמ םע בשוי ינא"
 לע להנמ אוהה" :רמוא אוהש עמוש ינאו ,it ה תקלחמ לש היעבה לע יל רפסמ אוהו "המינפ סנכיתו

 לש גוס והשזיא השעי ינאש הצור התא םצעב :תורישי ותוא לאושו ל"כנמה םע רבדמ ינא "!םינפה
 םש ינאשכ ?ותוא רטפל ידכ ררובל קתפ והשזיא ךל היהתש ידכ םיאצממה תא ךל שיגא ינאו ןוחבא
 לבא ותוא רטפל בשוח ינא יכ הכימת הצור ינא ןכ" :יל םירמוא םה תובר םימעפ ןחלושה לע הז תא
 "ןוכנ אוה שיגרמ ינאש המש רושיא יל ןת ...הכימת יהשוזיא ךירצ ינא

 םיישיאה ויכרע ןיבל ,ןיגפהל ץעויה לעש תונימאהו תונמאנה ןיב טקילפנוקב תדקמתמ וז תיתא היגוס

 אוה םצעב ךא ,ץעויה לש םייעוצקמה םיתורישה תא שקבמ ריכבה להנמה ,הרואכל .ץעויכ םייעוצקמהו

  .המצע תיעוצקמה המישמה יולימב אלו ,ורובע הטלחה לבקיו םיוסמ ינוציח םרוגמ רושיא שפחמ

 תוגלוק

 תשוחת הנשי וב ,ילאיגלוקה דצה דחמ .תויעוצקמו תוילאיגלוק :םיכרע ינשב תקסוע הז קרפב המלידה

 דובעל ,יעוצקמ תויהל ךרוצה תא שיגרמ ץעויה ,ךדיאמ .ןוגראה ותואב םירחא םיצעוי םע תופתושו תורבח

  .ותדובעבש תוירסומהו הרשויה תומר לע רומשלו ויתוחוקל יפלכ תיתפמאו תיתא הרוצב

 םיביוחמ אלו תמיוסמ הדליגמ קלח םישח אל ,םכרד תליחתב רקיעב ,םיצעוי רפסמ יכ תונויארהמ רכינ

 :ךכ תאז הראית לשמל תעפי .ינוגראה ץועייה םוחתב םירחא תוגלוקל

 .ילש ישיאה םוקמה תא יל שי .םיוסמ עוצקמ ישנא לש לודג והשממ קלח ינאש השיגרמ אל ינא"
 ולאכ םיללכל תביוחמ תויהל הכירצ ינאש השיגרמ אלו ינוגרא ץועיי לש הליהקמ קלח אל ינא
 ."יתוא םיליבומש םיכרעהו ךרד יל שי ימצעל ןודא ינא ]...[ םירחאו

 םירחא םיצעוי םע הלועפ ףתשלו דגואמ יעוצקמ ףוגמ קלח תויהל ךרוצה לע םירערעמ ,םינוש םיצעוי יכ הארנ

 לש תמיוסמ הליהקל ףרטצהל םאה הלאשל תזקנתמ תוילאיגלוקה תמליד .תרדגומ תיעוצקמ הדליגמ קלחכ

 אל איה יכ תראתמ תעפי .םירחא םיצעוי לומ לא םסחיו םתוגהנתה לע עיפשי הז םאהו םינוגרא םיצעוי

 בחר טבמב .םירחא םיצעוי יפלכ הסחיו תיתאה התוגהנתה לע עיפשהל יושעה רבד ,הדליגמ קלח המצע האור
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 ךכ י"ע שגדומ ףא הז אשונ .הלוכ היספורפה לע עיפשמ ,יתאה רשקהב ,תוילאיגלוק לש הז טביה ,רתוי

 יתאה דוקה לע ללכ םיעדוי םניאו ,)י.א.פ( ילארשיה םיצעויה דוגיאל םיכייתשמ וא םיריכמ םניא םקלחש

 תפשחנ אל ינא" :הירבדב תאז תראתמ הימדקאב דומילב תקסוע םגש הריכבה תצעויהש יפכ ןוגראה לש

 לבא ,רבודמ יכרעה אשונה תרמוא תאז .םיצעויכ ונינב תוחישב אלו ילש הרשכהב אל ,יתא דוקל םלועמ איה

 ."ימשר דוק והשזיאכ אל

 ןויד
 תא ףושחל הרטמב ,ינוגראה ץועייה תדובעב תויזכרמ תויתא תויגוס לש יתטיש יופימ עיצמ הז רקחמ

 תומליד לומ לא רתוי יוארו קיודמ ןפואב דדומתהל םהל עייסלו םתדובעב םייתא םישקומל םוחתב םיקסועה

 ,תוחוקלה ןיב םיצעויה לש תינבמה המלידב תקסועה תונמאנה תייגוס :ןה יופימב ולעש תומלידה .תויתא

 תוררועתמה תומלידה ,"הייפאמה תלאש" - תויעוצקמ לומ לא תימצע תלעות ;םיישיאה םהיכרעו םיצעונה

 םילהנמה תונוצר וא תינוגראה תוברתה ןיבל םיצעויה לש םיישיאה םיכרעה ןיב םיימינפ םיטקילפנוק בקע

 רשאכ -"תוברעתהל תושפחתה" ;ץעויה לש הריירקה תא םדקלו סנרפתהל ךרוצהו ןוגראב םידבועהו

 הקיטילופב תורטמ תרשל ידכב דעונ ץועיה יכ דבעידב םילגמ םה השעמל ךא ץועי תתל םישקבתמ םיצעויה

 םיצעוי םנשיש ךכב תקסועה תוגלוקה תייגוסו ;ןוגראה תבוטל אקווד ואלו תוחוקלה לש תינוגרא םינפה

 עיפשמה רבד םינוש הקיתא יללכל םמצע םיפיפכמ םניאו תמיוסמ הדליגמ קלח םמצע םירידגמ םניאש

 .עוצקמה תוליעיל תוחוקלה סחיו הלוכ היספורפה לע רתוי בחר טבמב

 ולא תומליד – הסנרפב ינתלעות ךרוצל תורושקה תומליד )1( :לע תוירוגטק שולשל ולא תומליד קלחל ןתינ

 םיטקיורפב תוכזל ידכב תוחוקלה לש יוציר ןיבל יעוצקמ תוריש קפסל הפיאש ןיב ינבמה חתמה תא תופקשמ

  .םיתוריש ינתונ תועוצקמ לע שגדב סנרפתמ רשא םדא לכל תוחיכש ולא תומליד .םיידיתע

 ,םינווגמו םינוש תונילפיצסידו םיעקרמ םיעיגמ ינוגרא ץועייב םיקסועה – היספורפל תורושקה תומליד )2(

 .תויתא תומליד לש םתסיפתו םתדובעב תונושה לע עיפשמה רבד .רחא ,ללכב םא ,ימדקא עקר ילעב םה

 ,ןכלו ,המליד תרצונ רשאכ תואצותלו םיאשונל יביטקא סחיו בל תמושת תשרוד ,תויתא תוטלחה תלבק

 תונויארב . (Clifton & Harter, 2019; Yoon et al., 2021) תאזכ היצאוטיסב םיאצמנ יכ תוהזל שי הליחת

 שומיש ונשי יכ ןכו תימוי םויה םתדובעב תויתא תויגוסל םירע םניא םיצעויש אוה םיישקה דחא יכ הלע

 תוילנויספורפה יכ יואר .)et al., 2023) Kirkpatrick תוינוגרא תויטילופ תורטמ םודיקל םיינוגרא םיצעויב

 םג וכותב ללוכ תוילנויספורפ חנומהש םושמ תאז .ינוגראה ץועייה הדשב יתועמשמו יזכרמ םוקמב אצמת

 ,םירורב תולובג אלל םילעופ רשא םיצעוי .)2014 ,הנוק ;2016 ץ"כ( ץועייה םוחתב תויעוצקמ תונקתו הקיתא

 רסוח שי וב בצמ והז .יתאה ןורוויעה תא םימיצעמ הדליגה יללכ ראשו יתאה דוקל םמצע םיפיפכמ םניא

 עדומ תויהל ילבמ יתא אל ןפואב תוגהנתהלו ,הטלחה לש יתאה דממה תא תוהזל ץעויה לש תינמז תלוכי

  .(Palazzo et al., 2012) ךכל

 ףאו ץועייה תקיטקרפל ןהו תורישה לבקמ ןוגראל ןה ישממ קזנל םורגל היושע תויתא אל תוטלחה תלבק

 .ךוראה חווטב יצועייה ךילהתהמ ןוצר תועיבש רסוח לשב םינוגראב םיצעוי לש םתקסעה םוצמצל םורגל

 תוצרל הפיאש ךותמ ,חוקלה לש םיכרצל םאתהב לועפל םהל הריתמ םיצעוי לש תילאנויספורפ -א הדובע

 תושירדו םייעוצקמ םיללכב דומעל תלוכי אללו יוסיכ אלל תוחטבה חיטבהל םילולע םיצעויה רשאכ ,ותוא

 םיצעוי םע דובעל אל תוחוקלל םורגלו ךוראה חווטב ןוגראל רישי קזנ בסהל לולעש המ .דיקפתל תויתא

 .)et al., 2023 Kirkpatrick ;2014 ,הנוק ;2016 ,ץ"כ( דיתעב םירחא
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 ןיב עבק ךרדכ םימקוממ םיצעויה .תצעויה וא ץעויה לש םוקמל תורושקה תומליד – תוינבמ תומליד )3(

 הדובעל ינוגרא ץעוי לש ותסינכ םצעמ תובכרומ תויתא תויגוס הלעמה רבד ,ןוגראה יכרצו םידבועל הלהנהה

  .)Clifton & Harter, 2019( אוהש אשונ לכב

 ןפואב םיצעויה לש םייעוצקמה םייחל תורדוחה ינוגראה ץועייה תדובעב תויתא תומלידב קסוע הז רקחמ

 המכ תולאשב םיעגונה םיאשונ ,ןויסיחה תולובג ,םיניינע דוגינ ,עדימ תרתסה :ומכ תויתא תויגוס ,ימוי םוי

 תויגוס .ןוכנ אל וא ןוכנ לש תיעמשמ דח הבושת ןהל ןיאש תופסונ תולאשו תוחוקלל חוודל הבוח הלח המ לע

 םיאצממה .)(Issac et al., 2023; Perry, 2011 עוצקמה ישנא ברקב תירסומה הקוצמל איבהל תויושע ולא

 רומשל ןוצרהו ישוקה תא וראית ךא ,תוחוקלה וא ןוגראה תורטמ לע רומשל ךרוצב וריכה םיצעויה יכ םיארמ

 ץעויה לש ישיאה םיכרעה םלוסב תובשחתה ךות םידבוע םה םתיא םיטנמרופניאהו םיצעונה יכרצ לע םג

 תושק תושוחתל םורגל יושע ינוגראה ץועייה ךילהתב דצ לכל שיש תונושה תויפיצה ןיב טווינב ישוקה .ומצע

 לע תיתועמשמ העפשה שי הקוצמל .םייתאה תוששחה לע עיפשהלו ,םיצעויה ברקב תירסומ הקוצמל ףאו

 היושע תירסומה הקוצמהש תושקה תושוחתה לע לקהל תולוכי רשא תונוש תויונמוימ ןנשי .ץעויה לש ונסוח

 עייסמה ןפצמכ הקיתאב שמתשהל ץעויה לע השעמל .םוחתה ךותב ץעויה לש ומוקממ תעבונו ,המיע איבהל

 .(Jones-Bonofiglio, 2020) ותדובעב תויתאה תומלידה לש תובכרומה ךותב טוונל ול

  רקחמה תולבגמ

 רקחמ וניה הז רקחמ .רקחמה יפואב הצוענ הנושארה .תולבגמ רפסמ רואל הז רקחמ יאצממ תא ןוחבל שי

 רפסמו תיתורבתסה הניאש רקחמ תייסולכוא לשב תאזו גוס לכמ הללכהל רמייתמ וניא אוה ,ינתוכיא שושיג

  .)2003 ,ידקש( ךומנ םיפתתשמ

 רתוי םיעדומ ,הקיתא אשונב רקחמב ףתתשהל ומיכסה רשא םיצעויש ןכתיי יכ החנהב הצוענ תפסונ היטה

 תייסולכואל הרושקה תפסונ היטה ,ןכ ומכ .םתדובעב תיתא אל תוגהנתה תוכלשההו אשונה תובישחל

 ץועייה םוחתב ישילש וא ינש ראות ילעב םניה ,דחא טעמל ,רקחמה יפתתשמ לכש הדבועב הצוענ רקחמה

 עקר ילעב םיצעוימ תבכרומ לארשיב םיינוגראה םיצעויה תייסולכואש עודי לעופב יכ ףא לע תאזו .ינוגראה

 ,עוצקמ תדועת לש םירצוקמ םיסרוק ירגוב םיצעוי :ןוגכ םוחתל תימדקא הרשכה לכ אלל וא ,הנוש ימדקא

 ,תאז םע .תונוש ויהי תויתא תויגוס אשונב םהיתודמע יכ ןכתיי .דועו םיגטרטסא םיצעוי ,םייקסע םיצעוי

-תיתאה הביסהמ תאזו ,דבלב תיטנבלר תימדקא הלכשה ילעב םיינוגרא םיצעוי רקחמל ןייארל ונרחב

 הרושק תפסונ הלבגמ .דבלב םידוהי םניה ונייאורש םיצעויה ללכ ,ףסונב .חתפתמ עוצקמל דובכ לש תיעוצקמ

 תובקעב דלונ הז רקחמ .תיאמצע תינוגרא תצעוי הניה תורקוחה תחאש הדבועב הצוענו רקחמה ךילהל

 התייה םיתיעל תונויארב .תונויארב םיצעויהמ קלח וראיתש יפכ קוידב תויתא תומליד םע תישיא תודדומתה

 .םיצעויה לש םתוגהנתהמ הבזכא םירחא םירקמבו םיפתתשמה םע תוהדזה תשוחת

 ינוגראה ץועייה םוחת לע םיאצממה תוכלשה

 הרוצב ןמע דדומתהל ךכבו ,ץועייה תדובעב תויתא תויגוס םע תודדומתהל שארמ ךרעיהל ןתינ תישאר

 עוצקמל תוינייפואה תומלידל תועדומה .תמא ןמזב םייתוכיא תונורתפ ןתמ ךות ,רתוי תיתאו תיעוצקמ

 ךכבו ,םהלש תוירשפאה תויתאה ןורוויעה תודוקנו תולובגה ,םיכרעה תא רידגהל תצעוי וא ץעוי לכל רשפאת

 בלשב רבכ רשפאת תויתאה תויגוסב תמדקומ הרכה ,תאזמ הרתי .תיוולנה תיתאה הקוצמה תא תיחפהל

 .ירסומו יכרע םג אלא ,יעוצקמ קר וניאש תויפיצ םואית רוציל הזוחה חוסינ

 רובע יעמשמ דח ןפואב תורדגומ ןניא ינוגראה ץועייה תדובעב תויתאה תומלידה יכ רמול ןתינ ,םוכיסל

 רקחמ .קיודמ יתלב תויהל לולע הל עצומה ןורתפה ,רוריבב תרדגומ הניא הייגוסה רשאכ .םוחתב םיקסועה
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 תואמגודו םירשקהב תועיפומה תומוד תומליד םע םידדומתמ םינוש םיצעויש ךכ לע עיבצמ הז שושיג

 יתטיש יופימ תריצי תועצמאב ,ינוגרא ץועיי לש ידוחייה םוחתב רעפה תא אלמל ףאוש הז רקחמ .םינווגמ

 עיצמ וניא רשא ,)2024 ,י.א.פ( םיינוגרא םיצעוי לש יתאה דוקל המודב .ץועייה תדובעב תויתאה תויגוסה לש

 םיכרעה תגצהו תויתאה תויגוסה יופימ עיצמ הז רקחמ םג ,ץועייה תדובעב תיתא המליד לכל רישי ןורתפ

 עיצהלו ,תויגוסה לש תמדקומ הדימל רשפאל ,תירסומה הקוצמה לע לקהל ידכב ,המליד לכב םישגנתמב

 דדומתהל ידכב םהלשמ םיכרע םלוס בצעל ינוגרא ץועייב םיקסועה לע .ןמע תונבומ תודדומתה יכרדו הנכה

 .)Shapiro & Stefkovich, 2016( םתדובעב תונוש תומליד םע

 
 תורוקמ תמישר
 
 ,תינוגרא הזילנא ?תנווכתמ תא המל ינוגרא ץועיי תרמוא תאשכ .)2016( .'ר ,ץרוקו 'ש ,הנוק ,'ו ,גרברבליז

22,36–7. 

 היספורפ ,)ךרוע( ץכ .י ךותב .לארשיב ינוגראה ץועייה לש ותושבגתה לע – תדלונ היספורפ  .(2016).י ,ץכ
 .גנילסר .)30–9 'מע( לארשיב ינוגראה ץועייה תווהתה לע :ךרדב
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:םיחפסנ  
 רמאמ םוקמה תלבגמ תאפמ ,תאז םע .רשקה ןתמ ךרוצל רקחמב ולע רשא תומתה ללכ תא גיצמ 1 םישרת

 "תוחוכה יסחי" תמית לע טוריפ אלל ,תויזכרמ תומת עבראמ קר תואמגוד וטרופו וגצוה הז
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